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"Inquiring about Internet Access"

Portuguese transcript:
"Del: Oi, boa tarde.
Moc: Boa tarde.
Del: Tudo bem?
Moc: Tudo.
Del: Olha, é porque eu estava precisando usar a internet. Eu soube que aqui tem o serviço.
Moc: Certo.
Del: E como é que funciona aqui o serviço pra uso de internet?
Moc: No caso, nós temos duas formas. Ou você acessaria aqui na Diginet, ou você pode comprar o acesso para acessar na sua casa, no lugar que você esteja, se lá tiver computador, né, e tiver telefone também.
Del: Certo.
Moc: Como é que você prefere?
Del: É porque por enquanto eu estou só de passagem, e não vou ficar na cidade ainda agora. Mas, futuramente eu vou comprar computador e... Aqui também faz esse seviço, né?
Moc: É, nós temos esse serviço por hora. Você pode acessar e paga o tempo que você passou pra ultilizar, pra ver e-mail e para navegar.
Del: E quanto é a hora?
Moc: No caso, são cinco Reais a hora.
Del: Hã, aí vocês têm o computador aqui e a gente usa, né? 
Moc: Tem, tem computador, tem uma sala lá dentro, se depois você quiser verificar, e lá você pode acessar, ver e-mail, né? Tem pessoas também pra lhe ajudar, né, se você tiver alguma dúvida.
Del: E a assinatura mensal, quando eu botar o computador em casa?
Moc: No caso, nós temos duas formas. Do acesso livre, né, onde você teria trinta dias, podendo usar quantas horas você quiser nesses trinta dias. Sai a vinte e nove Reais. E temos uma outra forma de acesso que é para quem utiliza um pouco menos a internet, que seria no caso quinze Reais, trinta dias, com um limite de até dez horas.
Del: Ah, tá ótimo. E as formas de pagamento de vocês aqui? 
Moc: No caso, nós aceitamos todos os cartões de crédito. Você pode pagar também à vista - dinheiro, cheque...
Del: Ah, então todas as formas de pagamento vocês aceitam...
Moc: Aceitamos. Inclusive nós temos opções de débito automático no cartão, mas no teu caso não seria, né, porque você está de passagem...
Del: É, estou de passagem; só quero usar agora.
Moc: Pronto.
Del: Então é uma sala separada?
Moc: É uma sala separada, né?
Del: Tá ok. Então eu vou querer esse por enquanto por uma hora. Depois a gente...
Moc: Pronto, você pode ir...
Del: Você me leva lá?
Moc: Levo sim.
Del: Tá ok. Obrigada.
Moc: De nada.
Del: Vamos lá?
Moc: Vamos lá.
Moc: Você pode sentar aqui. Esse é o computador e você pode verificar os e-mails, navegar... Qualquer duvida, você me chama.
Del: Ah, tá ok. Obrigada.
Moc: Tá bom? De nada.
Del: Obrigada, hein! 
Moc: De nada."


English translation:
"Del: Hi, good afternoon.
Moc: Good afternoon.
Del: Is everything good.
Moc: Everything.
Del: Look, it is because I need to use the internet. I was informed the you have this service here.
Moc: Right.
Del: And how does the service for the internet work here?
Moc: In this case we have two systems. You would either access from here at the „Dignet„, or you could buy the access to access at your house, at the place you would be at, if you have a computer, right?! Telephone too.
Del: Right. 
Moc: What would you prefer?
Del: It is because for now I am only passing by, I am not going to stay here at the city. But, in the future I am going to buy a computer and... You also have this system, right?
Moc: Yes, we have this service by the hour. You can access and pay for the time you use; to check your e-mail and to navigate.
Del: And how much is the hour?
Moc: In this case it is five Reais per hour.
Del: Oh, then you have the computer that we would use, right?
Moc: Yes, we have the computer, we have a room in there. If you would like to verify, and there you could access, see e-mails, right? We also have people that would help if you have any questions.
Del: And about the monthly sign up? When I get a computer in my house.
Moc: In this case we have two systems, in the free access, right?! Where you would have thirty days to use as many hours as you like in these thirty days, it costs twenty nine Reais. And we have another form for access that is for whoever accesses the internet a little less, which would be in that case fifteen Reais, thirty days, with a limit of up to ten hours.
Del: Oh, great. and what are the forms of payment that you accept here?
Moc: In this case, we accept all types of credit cards, you could also pay on the spot, cash, check.
Del: Oh, so you accept all types of payment.
Moc: We accept. We also have the option of automatic debit on your credit card, but this is not the case, right? Because you are not here to stay.
Del: Right, I am just passing; just want to use it now.
Moc: Exactly.
Del: So it is a separated room?
Moc: It is a separated room, right?
Del: Ok. Then I would like this for now for a hour. Later we can...
Moc: Exactly, you can... 
Del: Would you take me there?
Moc: Yes I will.
Del: Ok. Thank you.
Moc: Welcome.
Del: Let's go?
Moc: Let's go.
Moc: You can sit here. This is the computer, and you can check your e-mails, navigate... Any questions you can call me.
Del: Oh, ok. Thank you.
Moc: Is it ok? Welcome.
Del: Thank you.
Moc: Welcome."
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