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"Calling a Bank"

Turkish transcript:
"Kaydedilmiş Ses: İyi günler. Alo Akses’e hoşgeldiniz. For English please press 8. Hesap özeti bilgilerinizi sesli yanıt sisteminden kart numaranızı ve şifrenizi tuşlayarak öğrenebilirsiniz. Hesap özeti bilgisine ulaşabilmek için önce ikiyi sonra üçü tuşlayınız. Akses şifresi almak icin biri, hesap özeti bilgileriniz için.
Kaydedilmiş Ses: Akses kart şifresine yalnızca nakit çekimlerde ihtiyacınız olacaktır, alışveriş yapmak için şifre gerekmemektedir. Hatlarımızın yoğunluğundan dolayı sizi beklettiğimiz için özür dileriz, anlayışınız için teşekkür ederiz.
Oğlan: Rica ederiz.
Kaydedilmiş Ses: Lütfen bekleyiniz sizi müşteri temsilcisine aktarıyorum.
Kaydedilmiş Ses: Şu anda tüm müşteri temsilcilerimiz diğer müşterilerimize yardımcı olmaktadır, lütfen bekleyiniz."


English translation:
"Recorded Voice: Good Day. Welcome to Alo Access (A Turkish Visa Card brand). For English please press 8. You can access your account summary from our automated answering service by dialing your card number and your password. To access your account summary first dial two and then three. To get an Access passcode (press) one for your account summary.
Recorded Voice: You will need your Access card passcode only when you withdraw cash. You do not need your passcode when shopping. We are sorry to keep you on hold due to the high volume of calls. Thank you for your understanding.
Boy: You are welcome!
Recorded Voice: Please hold, I am connecting you to the customer representative.
Recorded Voice: All our customer representatives are helping other customers now, please hold."
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