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"Renting a Car"

Spanish transcript:
"Señor: ¿Señorita, tiene usted las tarifas de las rentas de carros? De los diferentes carros?
Joven: ¿En qué está interesado? ¿En vehículo, un Sedán?
Señor: Si no, un pequeño, porque yo ando solo, pues. Para ir a ver a la familia allá a Carazo.
Joven: En vehículo pequeño o mediano lo que le puedo ofrecer es el Caravel.
Señor: Y esto ¿qué sale?
Joven: El día le cuesta veinte y siete dólares, más cualquier opción de seguros que usted quiera llevar. No son obligatorios. Son opcionales. Y el impuesto.
Señor: ¿El qué?
Joven: El impuesto.
Señor: ¿Cuánto saldría más o menos en total?
Joven: Mire, si lo lleva con el seguro, el básico, el seguro minímo, le costaría por día cuarenta y uno cuarenta.
Señor: Cuarenta y uno cuarenta.
Joven: Ya con el impuesto incluído.
Señor: ¿Y con el seguro?
Joven: Con el seguro básico, sí. El seguro más bajo. Ese seguro que le estoy diciendo tiene un deducible de mil docientos dólares en caso de que…
Señor: En caso de accidente.
Joven: En caso de accidente. Cubre robo y colisión, pero tiene un deducible de mil doscientos doláres. Hay otras opciones de seguros con mejores coberturas, pero son más caras.
Señor: Pero son más caras…
Joven: Hay una que le cuesta 25 dólares por día y tiene un deducible de 200 dólares. Y está el seguro que cuesta $30 al día, y no tiene deducible del seguro total. Todo por robo y colisión al vehículo del cliente.
Señor: Quiere decir que saldría con ese seguro total. Saldría por día…
Joven: Con ése le saldría a $63.25
Señor: ¿Y sólo hay ése y el otro mínimo, o hay algún intermedio?
Joven: Y el intermedio, que le digo que le cuesta $25 por día y tiene un deducible de 200 dólares.
Señor: ¿Ése es el intermedio?
Joven: Ése es el intermedio. Con ése le saldría a $57.50 por día.
Señor: ¿Y eso cubre robo y todas esas cosas?
Joven: Robo y colisión al vehículo de retirar.
Señor: Sí, porque claro, yo como no conozco bien aqui, yo llego a donde mi familia y parqueo el carro. Como dicen que ahora hay peligro de los robos y todo…¡se lo llevan! 
Joven: Tal vez no tanto los robos, pero sí los accidentes.
Señor: ¡Los accidentes!
Jovenr: O sea, hay mucha gente muy imprudente para manejar.
Señor: Bueno, yo lo voy a hacer. Ando ahora con mi hermano que tiene su carro, pero él va a partir de mañana. Tiene que hacer otras cosas. Yo tengo que pensar, porque voy a estar una semana aquí. Y ya a partir de mañana quiero yo, pues, ver a ver si me rento el carro para ir a hacer mis recorriditos. ¿Y kilometraje no tiene?
Joven: Es libre.
Señor: ¡Es libre!
Joven: El kilometraje es libre. Usted puede recorrer la distancia que desee. Lo único del combustible es que a cómo se lo demos, así lo regresa.
Señor: ¿Y ése es por galón?
Joven: Ese es el servicio…es que ése es el servicio de gasolina pre-pagada.
Señor: Mmmmm…
Joven: Eso es que usted nos deja pagado el valor del tanque lleno de combustible…
Señor: Además, después de…
Joven: Sí.
Señor: Yo pago la gasolina aparte.
Joven: El valor del tanque lleno, pues.
Señor: ¿Cuánto saldrá eso?
Joven: Y…bueno le sale, el Caravela vale 16 dólares, a $2.10, le sale a $33.60 por tanque. 
Señor: ¿El tanque?
Joven: El tanque lleno. Así usted no se preocupa a cómo me lo tiene que regresar. Me lo puede traer vacío.
Señor: Ah, es decir, no tengo que rellenarlo.
Joven: No tiene que rellenarlo. Con ese servicio de gasolina pre-pagada ya está normal, pues. Sin llevar ese servicio, yo se lo doy a usted en X combustible, y usted me lo tiene que traer con ese mismo X.
Señor: Con el mismo. Entonces, ¿cuánto es de gasolina ahí me dice?
Joven: $33.60
Señor: Gasolina. Esto es córdobas, ¿no?
Joven: No, dólares. 33.60 dólares.
Señor: 33.60 dólares, eso es…. 
Jovenr: El tanque lleno. Sí, porque es a $2.10.
Señor: Sí. Y son 16 dólares, le sale a 33.60.
Joven: ¡Correcto!
Señor: El diesel es el que cuesta 2 dólares en gasolina pre-pagada.
Joven: Sí. 
Señor: Y entonces ¿el carro en sí el día me cuesta?.
Joven: 25 dólares
Señor: 25 doláres el día. ¿El intermedio? 
Joven: Mm-hmm.
Señor: ¿El seguro, ése que dice?
Joven: 25 doláres de seguro. Eso en sólo caso de accidente tiene un deducible de…
Señor: de doscientos dólares. 
Joven: De doscientos dólares.
Señor: Que sería su responsabilidad.
Joven: Correcto, de doscientos dólares. 
Señor: Y el impuesto, ¿más o menos cuánto saldría?
Joven: Mmmm, ¿cuántos días alquilaría usted el vehículo? 
Señor: Dos días. 
Joven: Bueno, vamos a así hacerlo, como que son dos días. Le saldría a $153.64.
Señor: ¿Todo?
Joven: Con el servicio de gasolina pre-pagada. 
Señor: ¿Y el seguro y todo?
Joven: Y el seguro y el impuesto.
Señor: Los dos días, $153.
Joven: Sí, con .64.
Señor: OK.
Joven: Con gasolina pre-pagada. Y la otra opción es que se lo lleve sin ese servicio, rellenándolo usted.
Señor: Sí, sí, sí.
Joven: Que le sale lo mismo porque ese valor de gasolina pre-pagada es a precio de gasolinera.
Señor: Claro, claro. Esos son dos días…$153.64.
Joven: ¡Así es!
Señor: Dos días. OK. Ahora ya sé que vale, porque si mañana se tiene que ir mi hermano, que es el que me anda, si él tiene que salir, entonces que me pase dejando aquí, y yo me llevo un carro. 
Joven: Ya. De todas maneras, si no puede, pues llama. Usted llama a ese teléfono ahí por cualquier cosita. Si no lo quiere mañana…
Señor: Ése es el carro más pequeño? 
Joven: Ése es el carro más pequeño.
Señor: Sí, sí bueno, gracias, ¿eh?
Joven: A la orden."


English translation:
"Man: Miss, do you have rates for car rentals? For different cars?
Woman: What are you interested in? A small vehicle, a sedan?
Man: Yes, a small one because I'm by myself and going to see my family in Carazo.
Woman: A small or a medium-size vehicle that I can offer you is the Caravel.
Man: And how much is it?
Woman: It is $27 per day. Plus any of our insurance options. They're not obligatory. They're optional. And the taxes.
Man: The what?
Woman: The taxes.
Man: How much would the total be?
Woman: Well, if you rent with the minimum insurance, the least expensive option will cost you $41.40.
Man: $41.40.
Woman: Including taxes.
Man: And what about the insurance?
Woman: Yes, including the minimum insurance. The lowest insurance. The insurance I'm quoting you has a deductible of $200 in case…
Man: In case of an accident.
Woman: Yes, in case of an accident. It covers theft and collision, but it has a $200 deductible. There are other insurance options with better covers, but they are more expensive. 
Man: But they are expensive, eh?
Woman: There are those that cost $25 per day and have a deductible of $200. And there is a $30 insurance and it doesn't include a deductible in the total. It covers theft and accident.
Man: So, with that total insurance, how much will it be?
Woman: With that one, it will be $63.25.
Man: And do you have only those two insurance options, the minimum and the total, or do you have an intermediate?
Woman: The intermediate is the one I told you about that costs $25 per day and has a deductible fee of $200.
Man: Is that the intermediate?
Woman: That's the intermediate. With that one it'll be $57.50 per day.
Man: And that one covers theft and all of that?
Woman: It covers theft and accident.
Man: Yes, because I don't know this place. I'm going to where my family lives and will park the car. They say that it's dangerous with all the thefts and all…it could be stolen! 
Woman: Perhaps not theft, but accidents. 
Man: Accidents!
Woman: Well, there are a lot of people who don't know how to drive.
Man: Well, I'll do it. Now I'm with my brother who has a car, but tomorrow he needs to do his own things. I have to consider renting a car because I'll be here for a week. Tomorrow I want to about renting a car to take my little trips. And do you charge for mileage?
Woman: It's free. 
Man: It's free!
Woman: It's free mileage. You can drive whatever distance you like. The only thing is the gas. You'll need to return it as you got it. 
Man: And is that per gallon? 
Woman: Ah, that is the pre-paid gas service.
Man: Hmmm…
Woman: That means when you leave us you've paid the price of a full tank…
Man: Plus, after…
Woman: Yes.
Man: I'll pay for the gas separately.
Woman: The price of the full tank, then.
Man: How much would that be?
Woman: Well, it'll be… the Caravel costs $16 times $2.10… it'll be $33.60 per tank.
Man: Per tank?
Woman: A full tank. That way you don't have to worry about returning the car with the same amount of gas you received it with. You can return it with an empty tank. 
Man: Ah, then I don't have to fill the tank.
Woman: No, you don't have to fill it with the pre-paid gas service. And it's the same anyway, because if you rent it without that service, I'll give it to you with an X amount of gas, and you'll return it with that X amount.
Man: The same amount. Then, how much is the gas?
Woman: $33.60
Man: Gas. That is cordobas, isn't it?
Woman: No, dollars. 33.60 dollars.
Man: 33.60 dollars, that is…
Woman: That is a full tank. Yes, because it's $2.10.
Man: Yes.
Woman: And it's 16 dollars, then it's $33.60.
Man: Correct!
Woman: It's the diesel that costs 2 dollars in pre-paid gas.
Man: Yes, no, no… and then, how much does renting the car cost me per day?
Woman: $25.
Man: $25 per day. And the insurance?
Woman: The intermediate one?
Man: Um-hm…
Woman: It'll cost you $25, also. 
Man: Insurance $25. In case of an accident one has a deductible fee of… 
Woman: $200.
Man: $200.
Woman: That'll be your responsibility.
Man: Right. $200. And the tax, approximately how much would it be?
Woman: Hmmm… how many days do you plan to rent the car?
Man: For two days.
Woman: Well, let's say two days, that'll be $153.64.
Man: Total?
Woman: Including the pre-paid gas service.
Man: Including the insurance and everything?
Woman: Including insurance and taxes. 
Man: For two days, $153.
Woman: Yes, and 64 cents.
Man: Okay.
Woman: Including pre-paid gas service. And the other option is that you can rent the car without that service, and fill it up yourself.
Man: Yes, yes, yes.
Woman: That'll be the same because the price of gas with the pre-paid gas service is the same price as in the gas stations.
Man: Yes, yes. That's for two days, $153.64.
Woman: That's it!
Man: Two days. Okay. Now I know how much it costs, because tomorrow my brother has his things to do and I'll have mine as well. So he can give me a ride over here and I'll rent a car.
Woman: All right. In any case, you can give us a call if you'd like to know anything. If you don't need the car tomorrow…
Man: Is that the smallest car you have?
Woman: That's the smallest one.
Man: Yes, yes, Okay, thanks, eh?
Woman: You're welcome!"
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