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“How Much Does It Cost to Rent a Car?”
German transcript:

“Mann: „Hertz" Autovermietung ...(name) ?, Guten Tag!
Diana: Ja, schönen guten Tag, ich hätte mal eine Frage und zwar wie teuer ist es, wenn man sich für eine Woche ein Auto mieten will, so die billigste Variante?

Mann: Pkw, ne?

Diana: Wie bitte?

Mann: Ein Pkw.

Diana: Ja, genau.

Mann: Und das kleinste Fahrzeug?

Diana: Genau.

Mann: Das wäre ein Ford Ka, den ich zur Zeit da hätte.

Diana: Ja?

Mann: Das wäre dann eine Woche inklusive aller gefahrenen Kilometer.

Diana: Mhm.

Mann: Einschließlich der Versicherung und einschließlich Mehrwertsteuer 331,49.

Diana: 331,49...Und sie sagen....Vollkasko ist das.

Mann: Ja.

Diana: Gut....Und das ist auch egal an...an...wann man das, also jetzt wenn ich zum Beispiel kürzer als eine Woche...wenn ich jetzt, weiß ich nicht, nur drei Tage, macht das einen Unterschied, ob ich es am Wochenende miete oder in der Woche?

Mann: Äh, es gibt ja,...am Wochenende haben wir einen Sondertarif von Freitag zwölf Uhr bis Montag morgen 9 Uhr.

Diana: Mhm.

Mann: Und sonst....ähm, einzelne Tage kann man das auch mieten.

Diana: Ok. Und noch eine Frage. Kann man das....Wo kann man das wieder abgeben. Muss das wieder dirket zu ihnen zurück oder kann das auch zu einem anderen.... „Hertz"?

Mann: Das kann auch, nur sollte das rechtzeitig angemeldet werden....

Diana: Ja.

Mann: ....damit wir das entsprechende Fahrzeug dann auch da haben.

Diana: Mhm. 

Mann: Jetzt hätte ich diese Klasse im Moment gar nicht da....

Diana: Ach so.

Mann: ...um jetzt die Möglichkeit....??? (unintelligible)...zum Beispiel.

Diana: Ja, aha, ok. Alles klar. Das war's (war es ) erstmal.

Mann: Ja?

Diana: Vielen Dank.

Mann: Gerne.

Diana: Tschüß. 

Mann: Tschüß.”
English translation:

Man: Hertz car rental......Good afternoon!

Diana: Good afternoon, I have a question. How much does it cost to rent a car for one week, the cheapest version?

Man: A passenger car?

Diana: Right.

Diana: The smallest car?

Diana: Yes.

Man: That would be a Ford Ka that I'd have to offer at this time.

Diana: Really?

Man: That would be one week with unlimited mileage.

Diana: Mhm.

Man: Including insurance and including unlimited mileage it comes to 331.49.

Diana: 331.49...And you said...that would be with full coverage.

Man: Yes.

Diana: Good.....And if I didn't want to rent it for a whole week, only for three days, for example, is there a difference if I rented it over the weekend or during the week?

Man: We have a special offer for the weekend beginning Friday at noon and ending Monday at 9.

Diana: Mhm.

Man: And you can also just rent it for single days.

Diana: Ok, and one more question. Where can I return it? Do I have to return it at the same location where I picked it up, or can I also return it somewhere else?

Man: That's also possible, but you should sign up for that in advance.

Diana: Yes.

Man: So that we have the appropriate car to offer.

Diana: Mhm.

Man: Right now we wouldn't have one like that.....

Diana: I see.

Man: ..for that possibility....(unintelligible)...for example.

Diana: Oh, I see. Ok. All right. Well, that was all for now.

Man: Really?

Diana: Thank you!

Man: You're welcome.

Diana: Bye.

Man: Bye.
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